
9020	  N	  Capital	  of	  Texas	  Hwy	   O:	  866	  766	  9471	   ESO’s	  Mission	  
Building	  2,	  Suite	  300	   F:	  512	  687	  5190	  
Austin,	  TX	  78759	   esosolutions.com	   Improve	  the	  health	  of	  communities	  through	  the	  power	  of	  data.	  	   	  

	  

	  



9020	  N	  Capital	  of	  Texas	  Hwy	   O:	  866	  766	  9471	   ESO’s	  Mission	  
Building	  2,	  Suite	  300	   F:	  512	  687	  5190	  
Austin,	  TX	  78759	   esosolutions.com	   Improve	  the	  health	  of	  communities	  through	  the	  power	  of	  data.	  

Index	   	  

	  	  Introduction	  ..............................................................................................................................................	  3	  

	  	  Administrative	  Setup	  ................................................................................................................................	  4	  

	  	  Send	  a	  Record	  from	  Handtevy	  ..................................................................................................................	  5	  

	  	  Receive	  a	  Record	  in	  ESO	  EHR	  ....................................................................................................................	  6	   	  



9020	  N	  Capital	  of	  Texas	  Hwy	   O:	  866	  766	  9471	   ESO’s	  Mission	  
Building	  2,	  Suite	  300	   F:	  512	  687	  5190	  
Austin,	  TX	  78759	   esosolutions.com	   Improve	  the	  health	  of	  communities	  through	  the	  power	  of	  data.	  

Introduction	   3	  
	  
ESO	  EHR	  has	  the	  capability	  to	  receive	  information	  from	  external	  systems;	  such	  as	  Handtevy.	  	  This	  feature	  
improves	  efficiency	  and	  data	  quality	  for	  agencies	  by	  importing	  information	  from	  records	  documented	  
with	  the	  Handtevy	  Pediatric	  Resuscitation	  System.	  

The	  following	  information	  can	  be	  imported	  from	  the	  Handtevy	  Mobile	  to	  ESO	  EHR:	  

•   Patient’s	  Age	  
•   Patient’s	  Weight	  
•   Medication	  Given	  
•   Medication	  Time	  
•   Medication	  Dose	  
•   Medication	  Route	  
•   Medication	  Notes	  
•   Procedure	  Performed	  
•   Procedure	  Time	  
•   Procedure	  Measurements	  
•   Procedure	  Success	  
•   Procedure	  Notes	  

	  

	  

	   	  



9020	  N	  Capital	  of	  Texas	  Hwy	   O:	  866	  766	  9471	   ESO’s	  Mission	  
Building	  2,	  Suite	  300	   F:	  512	  687	  5190	  
Austin,	  TX	  78759	   esosolutions.com	   Improve	  the	  health	  of	  communities	  through	  the	  power	  of	  data.	  

Administrative	  Setup	   4	  
	  

1.   To	  get	  started,	  setup	  your	  integration	  account	  by	  providing	  your	  Agency	  State	  ID,	  Agency	  Number	  
and	  State	  GNIS	  Code	  to	  your	  Handtevy	  representative	  (prior	  purchase	  of	  Handtevy	  required).	  

Your	  Agency	  Number	  and	  Agency	  State	  ID	  can	  be	  found	  in	  your	  ESO	  Admin	  application.	  

Admin	  >	  General	  >	  Agency	  Info	  >	  EMS	  

Your	  State	  GNIS	  code	  is	  a	  two-‐digit	  number	  listed	  below.

	  
State/Territory	  GNIS	  Code	  

2.   Once	  your	  integration	  account	  is	  setup	  with	  Handtevy,	  turn	  on	  the	  feature	  in	  ESO	  from	  Admin	  >	  
EHR	  >	  Optional	  Configurations.	  

	  	  
Admin	  >	  EHR	  >	  Optional	  Configurations	  

3.   Perform	  system	  updates	  on	  your	  mobiles.	   	  
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1.   Within	  the	  Handtevy	  Mobile	  app,	  select	  
[Review	  &	  Submit	  Chart]	  from	  the	  Main	  
Menu.	  

	  
Handtevy	  

	  
	  

2.   Open	  a	  patient	  record	  for	  transfer.	  

	  
Handtevy	  

	  
3.   Check	  [All	  listings	  below	  are	  complete	  and	  

accurate	  for	  this	  patient.]	  and	  click	  [Submit	  
to	  my	  EMR	  and	  Close]	  to	  transfer	  the	  
record	  to	  the	  ESO	  System.	  
	  
Note:	  Patient	  Record	  #	  is	  not	  required	  for	  
transfer	  

	  
Handtevy	  
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1.   Within	  a	  record,	  navigate	  to	  the	  
Flowchart	  Tab	  and	  click	  [Import]	  located	  
on	  the	  bottom	  right	  of	  the	  screen.	  
	  
Note:	  If	  this	  button	  is	  not	  visible,	  refer	  to	  
steps	  2	  and	  3	  in	  Administrative	  Setup	   	  

EHR	  >	  Record	  >	  Flowchart	  
	  

2.   Select	  the	  record	  that	  is	  associated	  with	  
your	  patient	  and	  click	  [Import]	  	  
	  
Note:	  	  

•   Transferred	  records	  that	  have	  
already	  been	  imported	  do	  not	  
show	  up	  in	  the	  list.	  
	  

•   It	  may	  take	  a	  few	  minutes	  for	  a	  
record	  to	  appear	  in	  this	  list	  after	  
clicking	  Submit	  from	  the	  
Handtevy	  Mobile	  Application.	  
	  

	  
EHR	  >	  Record	  >	  Flowchart	  >	  Import	  

	  

3.   Success!	  
	  
Note:	  If	  you	  imported	  the	  wrong	  record,	  
you	  can	  click	  [Undo	  Import]	  to	  receive	  
another	  record.	  

	  
EHR	  >	  Record	  >	  Header	  >	  Mobile-‐to-‐Mobile	  >	  Receive	  

	  

	  
	  


